Latogatasi Szabalyzat
(Altalanos Szerzédési Feltételek)

Az Allatpark latogatasa csak belépédij ellenében lehetséges. A Latogatd a belépéjegy
megvaltasaval kotelezéen elfogadja a jelen Latogatasi szabalyzat (ASZF) rendelkezéseit,
vallalja annak betartasat és a szabalyok megsértésének kovetkezményeit. A belépdjegyet
a latogatas teljes id6tartama alatt kdteles megdbrizni, és kérésre ellendrzésre atadni az
Allatpark munkatarsanak. A belépédij megfizetése nem jogosit fel a kozonség eldl elzart
terlletre valé belépésre.

Az Allatpark aktudlis nyitvatartdsa a jegypénztaraknal, tovabba az alabbi internetes
elérhet6éségen tekintheté meg: https://sostozoo.hu/nyitvatartas

A nyitvatartdsi id6 valtoztatasara vald jogot az Allatpark fenntartja.

A belépdbjegyek arat, és a lehetséges kedvezményeket kilon tajékoztatd tartalmazza,
amely a jegypénztarnal, jol lathatdé modon kerul elhelyezésre, tovabba elérhetd a
hivatalos honlapon: https://sostozoo.hu/jegyek, valamint a

https://ticketbase.eu/partner/nyiregyhazi-allatpark-nonprofit-kft-9 oldalon. Nem szamit

latogatasnak az Allatpark nem nyilvanos teriiletein tartott rendezvények vendégeinek
belépése, az igazolhatdan csak hivatalos célbdl torténd belépés, valamint az ligyvezetd
altal engedélyezett egyéb esetek. Ugyanakkor ezen belépésekre is telies mértékben
vonatkozik a mindenkor érvényes Latogatasi szabalyzat.

Az elektronikus jegyvasarlas feltételei az alabbi hivatkozas alatt érhetdk el:
https://ticketbase.eu/nyhzoo-aszf

A belépbjegy a Latogatot feljogositia az Allatpark bemutatds céljabdl kiallitott
gyljteményének megtekintésére, illetve az egyéb, téritésmentes szolgaltatasok
igénybevételére. A Latogatd az Allatpark teriiletére torténd belépéssel vallalja azt, hogy az
itt érvényes szabalyokat betartja. Tudomasul veszi, hogy koteles figyelembe venni és
kévetni az Allatpark munkatarsai altal irasban, széban, vagy mas médon kozélt, jelen
szabalyzatbol, jogszabalyokbol kovetkez6 korlatozasokat, figyelmeztetéseket és
utasitasokat.

Belépéssel kapcsolatos informacidk:

Az Allatpark teriiletére jarmavel, kerékparral, rollerrel és egyéb elektromos kdzlekedési
eszkodzzel belépni, kutyat és mas allatot az Allatpark teriiletére behozni tilos!



A fenti rendelkezés alol -a segité kutya kiképzésének, vizsgaztatasanak és
alkalmazhatésaganak szabalyairol szolé 27/2009. (XI.3.) SZMM rendelet (a
tovabbiakban: SZMM rendelet) 9. § (1) bekezdésére, valamint a fogyatékos személyek
jogairol és esélyegyenléséglik biztositasardl szolé 1998. évi XXVI. torvény 7/A. §
(1) bekezdésében foglaltakra tekintettel — kivételt képeznek a megfeleléen kiképzett,
kiképzés tényét igazold tanusitvannyal rendelkezd, az SZMM rendelet 1. § (2) bekezdése
szerinti megkulonboztetd jelzéssel, illetve a kiképzd szervezet logdjaval megfeleléen
ellatott, a veszettség elleni védekezés részletes szabalyairdl szolé 164/2008. (VII.20.) FVM
rendelet 4. § (1) ac) pontja, valamint a zoondzisok elleni védekezés allategészséglgyi
feladatirél sz6l6 81/2002. (1X.4.) FVM rendelet 8. § (2) bekezdése alapjan veszettség ellen
megfeleléen beoltott, illetve széles spektrumu féreghajtd szerrel kezelt, oltasi konyvvel
rendelkez6, SZMM rendelet 1. § b) pontja szerinti segit6 kutyak.

A Nyiregyhazi Allatpark a latogatéval érkezd, fenti feltételeknek nem megfeleld kutya
megbrzését a latogatas ideje alatt a bejartnal erre a célra kialakitott kutyakennelben
téritésmentesen biztositja a szabad kennelek fliggvényében.

Az Allatpark teriiletére tilos behozni: léggdmbét, balesetveszélyes targyakat, szlrd- és
vagoeszkozoket, fegyvert, pirotechnikai eszkozoket, barmilyen tudatmoddositéd szert,
illetve barmilyen egyéb, riadalomkeltésre, az allatok egészségére és nyugalmara
veszélyes, valamint a Latogatdk nyugalmanak megzavarasara alkalmas eszkozt.

Tartézkodassal kapcsolatos informaciok:

A latogatasbol kizarhatod az a személy, aki:
érvényes belépbjeggyel nem rendelkezik, illetve ellenérzéskor nem tudja igazolni a
belépddij megfizetését;

Ervényes belépéjegy birtokaban:

figyelmeztetés ellenére sem hajlandd a ,Latogatasi szabalyzatban” foglaltakat betartani
felelétlen magatartasaval sajat, illetve masok testi épségét, illetve az Allatpark vagyonat,
tovabba az allatok egészségét barmilyen mdédon veszélyezteti

kirivoan botranyosan és illemsérté modon viselkedik

kdézrendet és a kdzerkolcsot sérté modon viselkedik

lathatéan ittas, alkoholos, illetve egyéb szer altal okozott bdodult allapotban van

Ezekben az esetekben a Latogaté nem tarthatigényt a belépdjegy aranak visszatéritésére.
Az Allatparkba a 14. életévilket még be nem toltott gyermekek kizarélag nagykoru felnétt

személy kiséretében léphetnek be, és annak felligyeletével tartozkodhatnak a tertleten.
A kisérd felnétt személy felelés azért, hogy a gyermek a latogatasi szabalyokat betartsa.



A kiséré felnétt személy koteles a gyermek kiséretében maradni mindvégig a latogatas
soran, és a latogatas teljes ideje alatt fokozott figyelmet kell forditania az altala felugyelt
gyermek élet-, baleset- és vagyonbiztonsagara. Ennek elmulasztasaboél ered6 karokért az
Allatpark nem vallal felelésséget.

A gyermekcsoportok vezetéi szintén felelések az Allatpark teriiletén a Latogatasi
szabalyzatban foglaltak betartasaért és betartatasaért. A gyermekcsoportok vezetéi,
kisérdi kotelesek a gyermekcsoport kiséretében maradni mindvégig a latogatas soran, és
a latogatas teljes ideje alatt fokozott figyelmet kell forditaniuk az altaluk vezetett
gyermekcsoport élet-, baleset- és vagyonbiztonsagara.

A Latogatok tudomasul veszik, hogy az Allatparkban él6 allatok kozott veszélyes, illetve
fokozottan veszélyes fajok egyedeit tartjak, amelyek kozelébe menni fokozottan
balesetveszélyes. Az allatoknal kihelyezett tilté feliratok betartasa kotelezé. Tilos a
latogatok megallitasara szolgald korlatokon, keritéseken, illetve ezek vonalan belilre
belépni, bemaszni. Szigoruan tilos az allatok tartasara szolgald, keritéssel, raccsal,
karammal, haloval, Uveggel, fallal, vagy barmi egyéb médon elzart terekbe benyulni,
belépni; testtel, vagy barmiféle targgyal behatolni. Kivételt képeznek egyes kulon
megjelolt, a latogatdk szamara megnyitott allatbemutato terek. Az allatok megérintése itt
is lehet balesetveszélyes, ezért a Latogatdknak ett6l tartdzkodni kell, illetve a Latogatdok
ezt akkor is csak a sajat felelésségiikre tehetik, ha a kozelben az Allatpark
segitségnyujtasra képzett munkatarsa tartézkodik. Az allatok viselkedése, reakcidjuk egy-
egy varatlan mozdulatra, hangra vagy akar illatra kiszamithatatlan, még a békésnek t(iné
fajok esetében is fennall a harapas, oklelés, csipés stb. veszélye.

A Latogatd az altala okozott karokért teljes kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Az Allatpark teriiletén tilos a dohanyzas. Ez aldl kivételt csak a kijeldlt dohanyzéhelyek
jelentenek. Egé cigarettacsikket eldobni, vagy szemetesbe dobni szigortan tilos! Erre a
célra a dohanyzasra kijelolt helyen kihelyezett szemétgyUjték csikktartoit kell hasznalni.

A latogatok az Allatpark kozonség altal latogathatd teriiletein a hatélyos jogszabalyok,
valamint a jelen Latogatasi szabalyzat betartdsa mellett kizardlag magancélra
fényképfelvételeket és mozgokép felvételeket készithetnek.

Az Allatpark teriiletén és annak légterében drénok reptetése, illetve arra szerelt rogzitd
berendezéssel felvétel készitése, barmely eszkozzel (pl. szelfibot) az allatok kifutéjaba
benyulva felvételt készitése fokozott balesetveszély miatt szigoruan tilos!

Latogaté tudomasul veszi, hogy az Allatpark teriilete biztonsagi okokbdl kameréval
megfigyelt terlilet, a felvételek jogszabalyban meghatarozott idére rogzitésre kertilnek. A



Latogatd a belépdbjegy megvaltasaval egyidejlileg elfogadja és hozzajarul, hogy latogatasa
soran roéla ilyen modon felvétel készulhet. A kamerak elhelyezésérél sz6lo tajékoztatod a
fébejaratnal talalhato.

Az Allatpark tertiletén készitett felvételek nem magancélu, kilondsen kereskedelmi,
Uzleti jellegli felhasznalasa csak az Allatpark irasos engedélyével, illetve errél sz6lé
szerz6déses megallapodast kovetden lehetséges. Ebben az esetben a fotdkon szerepld
személyekkel kapcsolatos személyiségi jogok betartasaért a felvétel készitbje és
felhasznaldja teljes anyagi és jogi felel6sséget vallal.

Az Allatpark sajat dokumentacios tevékenysége, illetve az Allatpark teriiletén az Allatpark
engedélyével zajlo sajtdmunka keretében készulhetnek olyan fényképek és mozgdképek,
amelyeken a Latogatdk is feltinhetnek. Az ilyen felvételek vonatkozasaban Latogaté a
belépbjegy megvaltasaval, illetve dijmentes belépés esetén a dijmentesség igénybe
vételével elfogadja, hogy amennyiben legalabb két masik személlyel egylitt szerepel a
felvételen, akkor az tomegfelvételnek mindsiil, illetve, hogy ha a képen a Latogatdn kivul
allatparki allat, novény, illetve allatparki épulet, létesitmény is felismerhetéen
megjelenik, akkor a felvétel nem képmasnak, hanem allatparki latképnek minésul,
amelynek elkészitésével és felhasznalasaval kapcsolatban a képmashoz f(iz6d6 jog
alapjan nem léphet fel koveteléssel. Azon Latogatdk esetében, akik tomegfoték és
allatparki latképek esetében sem szeretnék, ha a felvételeken felismerheté maddon
megjelennének, akkor az Allatpark ilyen jelleg(i felvételeket nem készit, amennyiben ezt a
kérését a Latogato a latogatas megkezdésekor kulon jelzi a bejaratnal.

Allatpark jegypénztaraban Vasarlok kényve taldlhatd, amely a latogatdi vélemények
(panaszok, dicséretek, egyéb vélemények) rogzitésére szolgél, és abba az Allatpark
barmely Latogatdja jogosult bejegyzést tenni.



