, ~ FLUMERIDE
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

. SZOLGALTATO, UZEMELTETO ADATAL:

Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft.

Székhely: 4431 Nyiregyhaza, 15010/2 HRSZ.

Cégjegyzékszam: Cg.15-09-073695 Nyiregyhazi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoszam: 18800489-2-15

Bankszamlaszam: 10918001-00000004-14860016 (UniCredit Bank Hungary Zrt.)

. ASZF ALKALMAZASI KORE:

Az, Altalanos Szerz6dési Feltételek” szabalyozzak a Szolgaltato FLUME RIDE szolgéltatasanak igénybevételének
feltételeit, magatartisi szabalyokat. A specidlis, egyedi feltételek nem képezik részét jelen Altalanos Szerzdési
Feltételeknek.

A litogaté a jelen ASZF rendelkezéseit a FLUME RIDE jegy megvasarlassal fogadja el. Az ASZF és ahhoz
kapcsolodo dokumentumok a https://www.sostozoo.hu/files/flumride.pdf internetes oldalon, a FLUME RIDE
bejaratanal, tovabba az Allatpark recepcidjan érhetd el.

. SZERZODO FEL:

A Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft. altal egyedi vagy altalanos szerzodési feltételek szerint nyujtott FLUME
RIDE szolgaltatast igénybe vevd személy, latogatd. Kiskoru latogatd esetében annak nagykoru cselekvoképes
torvényes képviseldje vagy olyan nagykoru cselekvoképes személy, aki a kiskort személyért jogszabaly vagy egyéb
jogviszony vagy a torvényes képviseld(k) erre iranyuld felhatalmazasa/meghatalmazasa alapjan felelds.

. A Nyiregyhazi Allatpark teriiletére torténé belépésre jogositd belépdjegy nem tartalmazza FLUME RIDE
hasznalatat, a szolgaltatas kiilon dij ellenében vehetd csak igénybe. A szolgaltatds igénybevételéért meghatarozott
dij (szolgaltatasi dij) a pénztaraknal, a tovabba a https://www.sostozoo.hu/jegyek honlapon keriil feltiintetésre.

. Az Uzemeltetd és a Litogatd kozotti szerzddéses jogviszony a jegyvaltssal, a jegy vételaranak megfizetésével jon
1étre.

. A FLUME RIDE szolgaltatisra megvaltott jegy csak a jegyvaltds napjan egyszeri alkalommal torténd
igénybevételére, hasznalatra jogosit. A fel nem hasznalt jegy arat a szolgaltatdé nem tériti vissza, kivéve amennyiben
a szolgéltatas igénybevételét a szolgaltatd tagadja meg a jelen ASZF-ben rogzitett és FLUME RIDE szolgaltatdsnal
is kifliggesztett tajékoztatoban foglaltak szerint.

. A Latogatd tudomasul veszi, hogy a szolgaltatds 10.00-16.00 kozott, az iddjarasi koriilmények fiiggvényében
lizemel, a szolgaltatas nyujtasat iizemeltetd indokolas nélkiil barmikor felfliggesztheti. A szolgaltatas felfiiggesztése
esetén latogatd jogosult a mar megvasarolt, de még fel nem hasznalt jegy aranak visszatéritésére. A szolgaltatas
aranak visszatéritése csak a jegy megvaltasanak napjan kezdeményezhetd.

. Latogaté tudomasul veszi, hogy a FLUME RIDE igénybevétele, hasznalata az alabbi feltételekhez kotott:

Minimalis testmagassag 120 cm
Egy csonakban legfeljebb 4 utas tartdzkodhat (maximum 320 kg/csonak)

Nem vehetik igénybe a szolgaltatast:

Tartds egészségkarosodassal rendelkezok (pl.: mozgasszervi, sziv- és érrendszeri megbetegedésben szenveddk
valamint magas vérnyomas betegségben szenveddk)

Alkohol vagy tudatmodosito szerek hatasa alatt allok

Varandoés holgyek

A magassagtol vagy a hirtelen mélybe zuhanastol félok.

Testi vagy értelmi fogyatékkal é16k

Figyelmeztetések, kotelezé magatartasi szabalyok:
Az 0t soran a kapaszkodok hasznalata kotelezo!



A jatékbol kihajolni, kiszallni, vagy abban felallni szigoruan tilos!
Dohéanyozni / ragdégumizni az Ut alatt szigoruan tilos!

Csomagok, értéktargyak, étel, ital bevitele szigoruan tilos!

Menet kozben az utazast nem lehet megszakitani!

9. A Létogato a belépjegy megvaltasaval a jelen ASZF és a szolgaltatds igénybevételének idépontjaban hatélyos
jogszabalyok és hatosagi korlatozasok alapjan jogosult a FLUME RIDE rendeltetésszerii hasznalatara.

10. A Latogaté tudomasul veszi, elfogadja, hogy a FLUME RIDE-ot sajat felelosségre hasznalja, rendeltetésszer(i
hasznalat is jelent6s mértéki fizikai igénybevételnek mindsiil és el6fordulhatnak sériilések.

11. Uzemelteté jogosult a FLUME RIDE igénybevételét megtagadni, a 8. pontban foglaltak szerint.

A szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos panaszokra szolgaltatd _ https://www.sostozoo.hu/files/Panasz.pdf
weboldalon elérhetd panasziigyintézésre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

13. A Flume Ride teriiletén az élet és testi épség védelme céljabol elektronikus megfigyelérendszer iizemel, mely
képrogzitést tesz lehetdvé. A kamerak rogzitik a teriiletre belépdk személyes adatait, Ggymint képmasat
és  magatartasat. A Nyiregyhazi Allatpark adatvédelmi tajékoztatoja a https:/www.sostozoo.hu/adatvedelem
honlapon érhet6 el.

14.FELEK JOGVISZONYABAN ALKALMAZANDO JOG
A Szolgaltato és a Szerzddo fél kozotti jogviszonyra a magyar Polgari Térvénykonyv rendelkezései az iranyadoak.

15.ASZF MODOSITASA ,
Szolgaltatd jogosult jelen ASZF-et, az ASZF barmely rendelkezése vagy egésze tekintetében modositani.






